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54% Market Share en el servicio de

desaduanamiento de carga expresa de
eCommerce

96% Nivel de servicio
Liberacion de carga en menos 24 horas

2 dias semillas
Liberacion de carga expresa

Buscamos ofrecer soluciones de logistica internacional
para carga expresa, para abrir las fronteras de los
negocios en Chile.
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Modelo Integral Serhafen

Estrategia global Local

GROUND LAST MILE

HANDLING

BONDED BONDED
WAREHOUSE WAREHOUSE
AIRPORTS
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“Serhafen es una plataforma que

permite cumplir bajo demanda
FULFILLMENT

CENTERS

- . CUSTOMS
todos los requisitos logisticos del

comercio electréonico
transfronterizo”

AIRLINES
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Concentracion de las Inversiones de la Industria

C Terminales de Transferencia )

Ultima Milla

1. Robotizacion

Primera Milla

1. Robotizacion

2. Drones

Maquinaria de ultima generacion

'Y
Electrificacion

Tecnologia de Punta o
Almacenes Automatizados

3. Tecnologia de Punta

T D

4. Software de Gestidn

5. Eléctricos

AR Bl I A

1. 0% de Inversién

Tiempos Desconocidos

Sin Inteligencia

R I B

Sin Desarrollo
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Situacion actual

Colapso y Costos Logisticos

Centralizacion

Santiago

El Terminal de Santiago Los Costos asociados a la
saturado sin proyecto de cadena representan un 20%
crecimiento en el Intra Aéreo del total

Portuario.

de la carga de Exportacion del Aeropuerto

de Santiago, proviene de la Zona Macro
Sur




MERCADO SEMILLAS A

Cadena Deficiente y Fragmentada
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b Bajo conocimientos Poca visibilidad e 3 Multiples actores. Coordinacion

Tiempos de : ., z :
de aduanas e integracion de general compleja.
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LIBERACION
Excesivos.

} 2 impuestos. sistemas. g ,’
: w
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r,
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Cadena logistica no integrada operativa ni
sistémicamente.
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LA OPORTUNIDAD
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Carga General » TRANSFORMACION » Carga Expresa

No existe diferencia entre carga generaly carga expresa,
solo la necesidad del cliente en rapidez y eficiencia



f___f__‘___lﬂ__P OF AC IONDE SE M I L LA§
- COM 0




PROVEEDORES

INCOTERMS

PROCESO IMPORTACION
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CUSTOMS CONTROL

Exportador
Semillas

EXW

ORIGEN

Transporte Almacén Aduana
interno

FCA FAS

Documentacién en original
 (Guia aérea

e Certificado de origen

e Certificado Fitosanitario
 Fichatécnica
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CHILE

000
, Almacén Aduana Transporte Importador
Fliale interno Semillas
Internagional v ANPROS
CIF DAT DDP
CPT DDU
CIP DAP

Tramitacion CDA/ IIPA en Chile

* |nvolucra una verificacion
documental, la que se realiza en la
Oficina SAG correspondiente y una
inspeccion fisica




PROCESO
DOCUMENTAL

RESPONSABLE

PROCESO

FISICO

MODELO IMPORTACION ACTUAL

., Verificacion
Presentacion

documental

CDA

y N° CDA

Solicitud de
Inspeccidn

Fisica

Normal o anticipado

Importador o Inspector/a
representante (AGA) de SAG

Importador o
represeniante (AGA)

4EEE——

Anticipado al
arribo de carga

CHILE

Dia 1

Inspector/a Laboratorio
de SAG Oficial
de SAG

Muestras

Inspeccidn

Fisica

Analisis de

sH Y SERHAFEN
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Pago de

impuestos

Inspector/a Importador o Importador o
de SAG representj’nte (AGA) representante
(AGA/FFW)

Liberacion Programar Retirar
o Rechazo retiro SEIRIER

Laboratorio

Dia 2

4d

Dia 3

1as



PROCESO
DOCUMENTAL

RESPONSABLE

PROCESO

FISICO

MODELO IMPORTACION

., Verificacion
Presentacion

documental

CDA

y N° CDA

Normal o anticipado

Importador o Inspector/a
representante (AGA) de SAG

Anticipado al
arribo de carga

Solicitud de

Inspeccidn
Fisica

Impor
represent

CHILE

CARGA EXPRESA
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SH

ador o Inspector/a Laboratorio
ante (AGA de SAG Oficial
de SAG

Muestras
Analisis de
Laboratorio

Inspeccidn

Fisica

Inspector/a
de SAG

Liberacion
o Rechazo

Pago de

impuestos

Importador o Importador o
representj’nte (AGA) representante
(AGA/FFW)

Salas de inspeccidn
de laboratorio internas

Inmediato

2 dias

Programar Retirar
retiro SEIRIER
Retiro sin
programar

'




MODELO IMPORTACION CARGA EXPRESA

Arribo a
CHILE

VENTAJAS

=

Desconsolidacion
carga

Salida inmediata del aeropuerto

Traslado de carga

SH

Recepcion, separacion

a Bodega Serhafen | y depuracion de carga

en Bodega Serhafen

Salas de inspeccion
de laboratorio internas

Presentacion fisica
y documental
Certificado CDA

Objetivo: 2 dias de proceso

A
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Liberacion de la
cargay
documentacion
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Retiroy/o
Entrega al cliente

Retiro sin
programar



PASOS PROCESO CARGA EXPRESA
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1. Guia Master como
carga expresa
2. Doble consignatario



PASOS PROCESO CARGA EXPRESA

3. Prealertar carga
* Poremailinformando un nuevo embarque de
importacién, indicando en cuerpo del mail:

MAWB
Vuelo
ETD
ETA

Adjuntar en el mail o compartir en archivo Drive:

Master

Manifiesto

Prealerta en Excel con detalle de informacion
* Amarillo: Obligatorio
* Verde opcional

I\

anpros

SEMILLAS DE CHILE

sH Y SERHAFEN

YOURCUSTOMS WAREHOUSE

Consecutive

1

Tracking ID

NUMERC DE GUIA HLA

Carrier Reference 1D

NUMERC DE GUIA HLA

Shipper Hame

NOMERE EMBARCADOR

Shipper City

CIUDAD DE ORIGEN DE LA MERCANCIA

Shipper Country

PAIS DE ORIGEN DE LA MERCANCIA

Consignes Name NOMBRE CONSIGNATARIOD
Consignee Address DIRECCICN CONSIGHATARIO
Consignee State REGIOMN DE CONSIGNATARIC
Consignea City CIUDAD DE CONSIGNATARIC
Consignes Country PAIS (CL]

Consignes Phone TELEFONO COMSIGANTARIC
Consignes E-mail CORREDQ COMNSIGMATARIC

Content Description

DESCRIFCION DE LA MERCAMNCIA [REAL)

Dangerous Good CARGA PELIGROSA [NO OBLIGATORIO]
Declared Value (USD] VALOR FOB DE LA MERCANCIA
Gross Weight (Kilos) PESO MERCANCIA (BRUTC

Dimentional Weight (Kilos)

PESO MERCANCIA (BRUTO

Pieces CANTIDAD DE PIEZAS

Tipo Identificacion TIPC DE CARGA [PALLET, CAIA, BOLSA, ETC)
Consignes Tax D RUT COMNSIGMATARIO

CodArancel NO RECHIERE

Freight value VALOR FLETE

id_externo MO RECUIERE

product url MO RECUIERE

bag id NO RECQUIERE
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PROCESO CARGA EXPRESA SEMILLAS

:::Jg Tiempo liberacion EXPRESO
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Nueva Plataforma de Servicio de
carga aerea

para la Macro Zona Centro Sur

» Posicionar al Aeropuerto Carriel Sur como el eje

¢'SHYSERHAFEN
w YOURCUSTOMS WAREHDUSE

de carga aérea de Importacion y Exportacion de la

PN o Carriel Sur Zona Centro Sur de Chile y convertirlo en el polo
\k logistico aéreo para las ciudades mas extremas del

pais.
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> Proyecto Carriel Sur
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Bodega Impoy
Expo

Contenedores
Oficina y Baho

* RETIRO DE
CARGA

RECEPCION
CARGA EXPO

IMPORTACION
EXPORTACION

SERHAFEN

YOUR CUSTOMS WAREHOUSE




A

Nuevo Modelo de Carga Aerea [y {3 SHRHATEN
para la industria de Semillas

) « Almacenes de Depdsito
» Soluciones Aduaneras
» Soluciones Aeroportuarias

« Acompafniamiento Integral

Estrategia

—» - Centros Logisticos ) I = ‘ 7
* Modelo Naci | . H
@SERHAFEN odelo Naciona Principal hub
* Modelo Internacional Iogistico

« Despacho de Ultima Milla
* Micro Hubs

» Vistos buenos y Certificaciones

» Logistica Inversa




» Fotos Del
Proyecto
Carriel Sur

KT AF

Presentacion

Almacén Carriel Sur-Serhafen
Intra-3 (1) (1) — slide 16
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Bio-Bio tendra el
primer y unico polo
multimodal de Chile

A\ 4

Carriel Sur

Potenciando el desarrollo regional de la macro zona Centro Sur, a
través del aumento de la inversion, el empleo y la dinamizacion de
la economia.
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